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TujuanTujuan AnalisisAnalisis DeskriptifDeskriptif

memberikanmemberikan gambarangambaran ((deskripsideskripsi) ) 
tentangtentang suatusuatu data, data, sepertiseperti ratarata--rata rata 
((meanmean), ), jumlahjumlah ((sumsum), ), simpangansimpangan
bakubaku ((standard deviationstandard deviation), ), variansvarians
((variancevariance), ), rentangrentang ((rangerange), ), nilainilai
minimum minimum dandan maximum, maximum, dandan
sebagainyasebagainya..
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ContohContoh AnalisisAnalisis DeskriptifDeskriptif
MisalMisal penelitipeneliti inginingin menganalisismenganalisis
““penjualanpenjualan ((jumlahjumlah kunjungankunjungan) ) 
kamarkamar hotel hotel didi Kota Kota MedanMedan””. . PenelitiPeneliti
inginingin mengetahuimengetahui daridari keduakedua variabelvariabel
mengenaimengenai::

 JumlahJumlah sampelsampel data (N)data (N)
 RentangRentang data (Range)data (Range)
 NilaiNilai tertinggitertinggi data (Maximum)data (Maximum)
 NilaiNilai terendahterendah data (Minimum)data (Minimum)
 RataRata--rata (Mean)rata (Mean)
 JumlahJumlah nilainilai data (Sum)data (Sum)

www.azuarjuliandi.comwww.azuarjuliandi.com, , MedanMedan 20102010

LangkahLangkah--langkahlangkah

BukaBuka file file latihanlatihan
pertamapertama yang yang 
telahtelah dikerjakandikerjakan
yakniyakni file yang file yang 
bernamabernama: : LatihanLatihan
1 (1 (PengenalanPengenalan))
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1. Analyze1. Analyze
2. Descriptive Statistic 2. Descriptive Statistic 
3. 3. DescriptivesDescriptives

OlahOlah DatanyaDatanya
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1.1. KlikKlik PenjualanPenjualan (P)(P)
2.2. KlikKlik tandatanda panahpanah
3.3. HasilnyaHasilnya akanakan terlihatterlihat padapada ruangruang

VariablesVariables

PemindahanPemindahan NamaNama VariabelVariabel
keke KolomKolom Variable(sVariable(s))
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 KlikKlik Options Options 
 BeriBeri centangcentang padapada statistikstatistik yang yang diperlukandiperlukan

atauatau bolehboleh dicentangdicentang semuasemua
 KlikKlik ContinueContinue
 KlikKlik OKOK

PilihPilih beberapabeberapa jenisjenis statistikstatistik deskriptifdeskriptif
yang yang inginingin digunakandigunakan
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Dari Dari hasilhasil tersebuttersebut penelitipeneliti dapatdapat menggunakanmenggunakan hasilhasil statistikstatistik yang yang diperlukandiperlukan
untukuntuk dianalisisdianalisis. . ContohContoh untukuntuk interpretasiinterpretasi datanyadatanya adalahadalah sebagaisebagai
berikutberikut: : 

•• N=10N=10 : data : data diperolehdiperoleh daridari sampelsampel sejumlahsejumlah 10 10 tahuntahun
•• Range=666: Range=666: penjualanpenjualan tertinggitertinggi-- penjualanpenjualan terendahterendah adalahadalah 20452045--

1379=6661379=666
•• Minimum=1379: Minimum=1379: penjualanpenjualan terendahterendah adalahadalah 1379 unit 1379 unit kamarkamar
•• Maximum=2045: Maximum=2045: penjualanpenjualan tertinggitertinggi adalahadalah 2045 unit 2045 unit kamarkamar
•• Sum=16267Sum=16267 : : penjualanpenjualan secarasecara total total adalahadalah 16267 unit 16267 unit kamarkamar
•• Mean=1626,7Mean=1626,7 : rata: rata--rata rata penjualanpenjualan selamaselama 10 10 tahuntahun adalahadalah 1626,7 unit 1626,7 unit 

kamarkamar
SimpanSimpan output output hasilhasil pekerjaanpekerjaan AndaAnda ((FileFileSaveSave As) As) dengandengan namanama file:file:
LatihanLatihan 2 (2 (deskpritifdeskpritif). ). 

Output:Output:

-Simpan output hasil pekerjaan Anda dengan nama file: Latihan 2 (deskpritif). 
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TujuanTujuan
AnalisisAnalisis frekuensifrekuensi bergunaberguna untukuntuk
menggambarkanmenggambarkan seberapaseberapa kerapkerap suatusuatu
kelompokkelompok pengamatanpengamatan munculmuncul didi dalamdalam
data.data.

Sebagai contoh sebuah penelitian untuk Sebagai contoh sebuah penelitian untuk 
menganalisis kepuasan gaji dan kinerja menganalisis kepuasan gaji dan kinerja 
kerja dari berbagai karakteristik karyawan kerja dari berbagai karakteristik karyawan 
sebuah hotel, seperti jenis kelamin dan sebuah hotel, seperti jenis kelamin dan 
usia. usia. BerikutBerikut iniini hasilhasil pengumpulanpengumpulan data data 
yang yang diperolehdiperoleh..
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LangkahLangkah--langkahlangkah pengolahanpengolahan data data 
BukaBuka halamanhalaman barubaru SPSS, SPSS, dengandengan langkahlangkah--
langkahlangkah sebagaisebagai berikutberikut: : 

 1. File;             1. File;             
 2. New; 2. New; 
 3. Data3. Data
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PenamaanPenamaan VariabelVariabel
 KlikKlik Variable View Variable View padapada bagianbagian kirikiri bawahbawah

halamanhalaman SPSSSPSS
 PadaPada kolomkolom Name Name ketikkanketikkan: : jkjk; us; kg; ; us; kg; kkkk

((iniini adalahadalah simbolsimbol--simbolsimbol daridari semuasemua
variabelvariabel))

 PadaPada kolomkolom Label Label ketikkanketikkan: : JenisJenis KelaminKelamin; ; 
UsiaUsia; ; KepuasanKepuasan GajiGaji; ; dandan KinerjaKinerja
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1.1. PadaPada kolomkolom Values Values barisbaris
pertamapertama, , klikklik padapada sudutsudut kanankanan
None (None (……) ) sehinggasehingga munculmuncul
halamanhalaman Value Labels Value Labels 

2.2. KetikkanKetikkan 1 1 padapada value value 
3.3. KetikkanKetikkan LakiLaki--lakilaki padapada Label Label 

4.4. KlikKlik AddAdd
5.5. HasilnyaHasilnya akanakan tertulistertulis: : 

1.00=1.00=””LakiLaki--lakilaki””
6.6. Ulangi dengan cara yang sama Ulangi dengan cara yang sama 

untuk perempuan. untuk perempuan. KetikkanKetikkan 2 2 
padapada ValueValue

7.7. KetikkanKetikkan PerempuanPerempuan padapada Label Label 

8.8. KlikKlik AddAdd
9.9. HasilnyaHasilnya akanakan tertulistertulis:  :  

2.00=2.00=””PerempuanPerempuan””
10.10. KlikKlik OKOK

BUAT PELABELAN VALUE (NILAI)BUAT PELABELAN VALUE (NILAI)
MisalkanMisalkan data yang data yang akanakan diolahdiolah adalahadalah data data ““JenisJenis KelaminKelamin””, , dimanadimana
simbolsimbol angkaangka 1 1 adalahadalah lakilaki--lakilaki dandan simbolsimbol angkaangka 2 2 adalahadalah perempuanperempuan, , 
makamaka langkahlangkah--langkahnyalangkahnya adalahadalah sebagaisebagai berikutberikut
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-- UlangiUlangi dengandengan caracara
yang yang samasama untukuntuk
semuasemua variabelvariabel: : 
UsiaUsia; ; kepuasankepuasan
gajigaji; ; dandan kinerjakinerja
kerjakerja::

-- UsiaUsia: 1(< 25 : 1(< 25 
tahuntahun); 2(25); 2(25--35) 35) 
tahuntahun; 3(>35 ; 3(>35 
tahuntahun))

-- KepuasanKepuasan GajiGaji: : 
1(Sangat 1(Sangat TidakTidak
PuasPuas); 2(Tidak ); 2(Tidak 
PuasPuas); 3(Netral); ); 3(Netral); 
4(Puas); 5(Sangat 4(Puas); 5(Sangat 
PuasPuas))

-- KinerjaKinerja KerjaKerja: : 
1(Sangat 1(Sangat BurukBuruk); ); 
2(Buruk); 2(Buruk); 
3(Netral); 4(Baik); 3(Netral); 4(Baik); 
5(Sangat 5(Sangat BaikBaik))

USIA USIA 

KEPUASAN KEPUASAN 
GAJI GAJI 

KINERJAKINERJA
KERJAKERJA
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Input dataInput data--data data untukuntuk semuasemua variabelvariabel

1.1. KlikKlik halamanhalaman
Data View Data View 
padapada bagianbagian
kirikiri bawahbawah
halamanhalaman
SPSSSPSS

2.2. KetikkanKetikkan
datadata--data data 
untukuntuk setiapsetiap
variabelvariabel

Simpan data dengan nama file: latihan 3 (frekuensi).
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MengolahMengolah DataData

1.1. KlikKlik AnalyzeAnalyze
2.2. Descriptive Descriptive 

StatisticsStatistics
3.3. FrequenciesFrequencies
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PindahkanPindahkan semuasemua semuasemua variable variable 
 BlokBlok jenisjenis kelaminkelamin, , usiausia, , kepuasankepuasan gajigaji, , dandan kinerjakinerja

kerjakerja
 KlikKlik tandatanda panahpanah
 hasilhasil perpindahannyaperpindahannya akanakan terlihatterlihat didi kolomkolom

Variable(sVariable(s))
 KlikKlik OKOK

Simpan output hasil pekerjaan Anda dengan nama file: Output Frekuensi. 
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Output & Output & InterpretasiInterpretasi

Data Data didi atasatas menunjukkanmenunjukkan bahwabahwa
untukuntuk keempatkeempat variabelvariabel, , jumlahjumlah
sampelsampel (N) (N) masingmasing--masingmasing 10 10 orangorang, , 
dandan tidaktidak adaada data yang data yang hilanghilang
((missingmissing) ) terlihatterlihat daridari angkaangka 0.0.
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 Data Data didi atasatas menunjukkanmenunjukkan bahwabahwa untukuntuk data data 
jenisjenis kelaminkelamin, , frekuensifrekuensi respondenresponden lakilaki--lakilaki
adalahadalah sebanyaksebanyak 4 4 orangorang (40 %), (40 %), sedangkansedangkan
respondenresponden perempuanperempuan sebanyaksebanyak 6 6 orangorang (60%). (60%). 
Dengan demikian mayoritas responden dalam Dengan demikian mayoritas responden dalam 
penelitian ini menggunakan adalah perempuan.penelitian ini menggunakan adalah perempuan.

 InterpretasiInterpretasi sepertiseperti didi atasatas berlakuberlaku jugajuga untukuntuk
ketigaketiga variabelvariabel lainnyalainnya, , sepertiseperti terlihatterlihat didi dalamdalam
tabeltabel--tabeltabel output output didi bawahbawah iniini..
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 Tabulasi silang (cross tab) bertujuan Tabulasi silang (cross tab) bertujuan 
untuk menyajikan data dalam bentuk untuk menyajikan data dalam bentuk 
tabulasi yang meliputi baris dan kolom.tabulasi yang meliputi baris dan kolom.

 Sebagai contoh sebuah penelitian yang Sebagai contoh sebuah penelitian yang 
mengambil wisatawan mancanegara mengambil wisatawan mancanegara 
sebagai responden. Responden berasal sebagai responden. Responden berasal 
dari berbagai benua (Asia, Amerika, dari berbagai benua (Asia, Amerika, 
Eropa, Australia, dan Afrika). Peneliti ingin Eropa, Australia, dan Afrika). Peneliti ingin 
mengetahui jumlah wisatawan yang mengetahui jumlah wisatawan yang 
berasal dari berbagai benua tersebut berasal dari berbagai benua tersebut 
dilihat dari jenis kelamin, status dilihat dari jenis kelamin, status 
perkawinan, dan jumlah kunjungan.perkawinan, dan jumlah kunjungan.
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LangkahLangkah--langkahlangkah pengolahanpengolahan data data 
-- BukaBuka halamanhalaman barubaru SPSS, SPSS, dengandengan langkahlangkah--

langkahlangkah sebagaisebagai berikutberikut: 1. File;             : 1. File;             
-- 2. New; 2. New; 
-- 3. Data3. Data
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PenamaanPenamaan VariabelVariabel
1.1. KlikKlik Variable View Variable View padapada bagianbagian kirikiri bawahbawah halamanhalaman SPSSSPSS
2.2. PadaPada kolomkolom Name Name ketikkanketikkan: AB; JK; SP; FK : AB; JK; SP; FK ((catatancatatan: : iniini

adalahadalah simbolsimbol--simbolsimbol daridari semuasemua variabelvariabel))
3.3. PadaPada kolomkolom Label Label ketikkanketikkan: : AsalAsal BenuaBenua, , JenisJenis KelaminKelamin; ; 

Status Status PerkawinanPerkawinan; ; FrekuensiFrekuensi KunjunganKunjungan
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diteliti (cara sama dengan pengolahan data frekuensi sebelumnya)diteliti (cara sama dengan pengolahan data frekuensi sebelumnya). . 
MisalkanMisalkan data yang data yang akanakan diolahdiolah adalahadalah data data ““AsalAsal BenuaBenua””, , dimanadimana simbolsimbol
angkaangka 1 Asia, 2 1 Asia, 2 adalahadalah AmerikaAmerika, 3 , 3 adalahadalah EropaEropa, 4=, 4=AfrikaAfrika, 5=Australia, , 5=Australia, 
makamaka langkahlangkah--langkahnyalangkahnya adalahadalah sebagaisebagai berikutberikut

1.1. PadaPada kolomkolom Values Values barisbaris pertamapertama, , klikklik padapada sudutsudut kanankanan None (None (……) ) 
sehinggasehingga munculmuncul halamanhalaman Value Labels Value Labels 

2.2. KetikkanKetikkan 1 1 padapada value; value; KetikkanKetikkan Asia Asia padapada Label; Label; KlikKlik Add; Add; HasilnyaHasilnya akanakan
tertulistertulis: 1.00=: 1.00=””AsiaAsia””. . LanjutkanLanjutkan dengandengan caracara yang yang samasama untukuntuk 2 (Asia); 2 (Asia); 
3(Eropa); 4(Afrika), 3(Eropa); 4(Afrika), dandan 5(Australia)5(Australia)

3.3. KlikKlik OKOK
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UlangiUlangi dengandengan caracara yang yang samasama untukuntuk
semuasemua variabelvariabel: : UsiaUsia; ; kepuasankepuasan gajigaji; ; 
dandan kinerjakinerja kerjakerja::
JenisJenis KelaminKelamin: 1(Laki: 1(Laki--laki); laki); 

2(Perempuan) 2(Perempuan) 
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 Status Status PerkawinanPerkawinan: 1(Menikah); 2(Tidak : 1(Menikah); 2(Tidak 
MenikahMenikah))

 FrekuensiFrekuensi KunjunganKunjungan: 1(Kurang : 1(Kurang daridari 10 10 
kali); 2(Lebih kali); 2(Lebih daridari 10 kali)10 kali)
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Input dataInput data--data data untukuntuk semuasemua variabelvariabel
1.1. KlikKlik halamanhalaman Data View Data View padapada bagianbagian kirikiri

bawahbawah halamanhalaman SPSSSPSS
2.2. KetikkanKetikkan datadata--data data untukuntuk setiapsetiap variabelvariabel

Simpan terlebih
dahulu data yang 
telah Anda buat
dengan nama file: 
latihan 4 (Cross Tab).
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 MelihatMelihat hasilhasil (output) (output) daridari pengeolahanpengeolahan data data 
frekuensifrekuensi tersebuttersebut dapatdapat menggunakanmenggunakan
langkahlangkah--langkahlangkah berikutberikut iniini::

1.1. KlikKlik AnalyzeAnalyze
2.2. Descriptive StatisticsDescriptive Statistics
3.3. CrosstabsCrosstabs

www.azuarjuliandi.comwww.azuarjuliandi.com, , MedanMedan 20102010 PindahkanPindahkan semuasemua semuasemua variable:variable:
1.1. KlikKlik AsalAsal BenuaBenua (AB) (AB) 
2.2. KlikKlik tandatanda panahpanah untukuntuk dipindahkandipindahkan keke kolomkolom Row(sRow(s))
3.3. KlikKlik Klik/BlokKlik/Blok JenisJenis kelaminkelamin (JK), Status (JK), Status PerkawinanPerkawinan (SP), (SP), 

dandan FrekuensiFrekuensi KunjunganKunjungan (FK)(FK)
4.4. KlikKlik tandatanda panahpanah untukuntuk dipindahkandipindahkan keke kolomkolom Column(sColumn(s))
5.5. KlikKlik OKOK

Simpan output 
hasil pekerjaan
Anda dengan
nama file: 
Output 
Crosstab. 
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HasilHasil pengolahanpengolahan data data crosstabcrosstab
tersebuttersebut dandan interpretasinyainterpretasinya adalahadalah
sepertiseperti padapada bagianbagian berikutberikut iniini..

Data di atas menunjukkan bahwa untuk keempat variabel, jumlah
sampel (N) masing-masing 10 orang, dan tidak ada data yang 
hilang (missing) terlihat dari angka 0.
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 InterpretasiInterpretasi sepertiseperti didi atasatas berlakuberlaku jugajuga untukuntuk
tabulasitabulasi silangsilang variabelvariabel lainnyalainnya, , sepertiseperti terlihatterlihat didi
dalamdalam tabeltabel--tabeltabel output output didi bawahbawah iniini..


